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Presentacion

Como parte del V Programa de Formacidn en Vigilancia Ciudadana, im-
pulsado por el Grupo Propuesta Ciudadana, nuestro equipo hizo el segui-
miento del proyecto: Mejoramiento y ampliacién de los servicios del es-
tablecimiento de salud de Belenpampa, distrito de Santiago, provincia
de Cusco, departamento de Cusco, con el objetivo de reducir la brecha
en la prestacién de dichos servicios a los ciudadanos de la provincia de
Cusco zona norte, especialmente en dreas médicas especializadas.

Para ello se plantea modernizar la infraestructura, lo que permitird una
actualizacién del equipamiento y la adecuacidn de los espacios nece-
sarios para su correcto uso y funcionamiento. Esto no solo optimizard
la calidad de los servicios ofrecidos a la poblacién —desde las consultas
hasta las intervenciones requeridas—, sino que también mejorard las con-
diciones laborales, facilitando una atencién mas eficiente. Asimismo, se
prioriza la capacitacion tanto del personal de salud como del administra-
tivo, buscando incorporar profesionales con experiencia de alto nivel de
competencia.

Se ha verificado que la informacidn en lo que respecta a transparencia
sobre el avance del proyecto no es completa, solo se brindan datos
generales. Un aspecto importante es que la obra principal aun no se ha
iniciado y la ejecucidn actual corresponde unicamente al componente

de contingencia.

Al solicitar la visita de obra, hubo demora en la respuesta del Gobierno
Regional. Cuando se concretd la visita se pudo corroborar informacién
de presupuesto y el avance fisico detallado. Sin embargo, no fuimos
citados al lugar de ejecucién del proyecto de mejora del establecimiento
de salud Belenpampa, sino al exhospital Antonio Lorena, en la plaza
Belén, donde funcionardn temporalmente los consultorios, como parte
del plan de contingencia. Ademas, nos exigieron presentar un seguro
contra riesgos y accidentes.

Entendiendo que las acciones de vigilancia contribuyen con la ejecucidon
adecuada de los proyectos, nos planteamos los siguientes objetivos:

* Seguimiento de la ejecucién presupuestal.

* Vigilancia de la ejecucion en funcidn al expediente técnico.

e Reporte y visibilizacion de la informacién a los beneficiarios y autori-
dades sobre los resultados encontrados en la ejecucidn del proyecto.

Con el apoyo de

USAID Brot

EL PUEBLO DE LOS ESTADOS in H
UNIDOS DE AMERICA fur dle welt

Este documento ha sido posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados Unidos,
a través de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID). Las opiniones expresadas por los autores no reflejan necesariamente el
punto de vista de USAID ni del Gobierno de los Estados Unidos.



1. Datos generales del proyecto

De acuerdo con la revisidn de los portales de transparencia
del Estado, presentamos los siguientes datos de la ejecucion
del proyecto vigilado:

Nombre del
proyecto vigilado

Mejoramiento y ampliacién de los servicios del establecimiento de salud

de Belenpampa, distrito de Santiago, provincia de Cusco, departamento
de Cusco.

Periodo de
vigilancia

Cédigo unico de
inversiones (CUI)

Cadena funcional

Poblacion
beneficiaria

Unidad
formuladora

Monto de declara-
cion de viabilidad
(monto aprobado)

Fecha de declara-
cion de viabilidad

Avance
financiero

Avance fisico

Diferencia entre
los avances fisico
y financiero

Fecha de aproba-
cién del primer
expediente técnico

Fuente de
financiamiento

De junio a octubre de 2024

2361679

Salud

92,677 personas

Unidad Formuladora
Regional de Inversiones
(UFRI)

S/ 73'551,603.21

30/12/2017

4.8%

6%

-1.20%

27/07/2021

Cédigo del Sistema
Nacional de Inversion
Publica (SNIP)

Unidad
ejecutora

Monto
actualizado

Fecha de inicio
de obra

Fecha prevista de
fin de ejecucidn

Saldo por
ejecutar

Incremento del costo
de la obra desde el
primer expediente
técnico (ET)

Monto de aproba-
cién del primer
expediente técnico

2361679

Unidad Ejecutora de

Inversiones (UEI) de la
Gerencia Regional de
Gestidn de Proyectos

S/176109,709.12

22/11/2023

19/11/2026

95.2%

139%

S/ 82'975,604.39

Canony sobrecanon, regalias, renta de aduanas y participaciones: 99.90%

Recursos ordinarios: 0.10%

Fuente: Sistema de Seguimiento a las Inversiones (SSI).
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2. Principales aspectos del proyecto vigilado

El proyecto se encuentra en la ejecucidon del componente 3 de con-
tingencia (infraestructura construida temporalmente), en un lugar di- @ Avance
ferente al de su ubicacién propuesta en el proyecto original, para el g” delaobra
funcionamiento de los consultorios mientras dure la construccion de
un nuevo Hospital Tipo Il. Tiene un avance fisico del 3% y financiero del
9%. En nuestra visita pudimos verificar que no contaba con el cartel Avance —
de obra pues, segin manifestaron, se tuvo que retirar para construir fisico: 3%
el ingreso a este espacio de contingencia. Tampoco se pudo acceder AL

S . financiero: 9%
al cuaderno de obra, indicdndonos que era virtual y estaba a cargo del
residente de obra, quien estaba ausente ese dia.

Componente 3

Linea del tiempo del proyecto a partir de la informacién disponible

27/07/2021 09/04/2026
Aprobacion Fecha de término
de expediente previsto segun el

técnico expediente técnico

Secuencia ] ; ) . :
implemen- Hito 1 Hito 2 Hito 3

tada

22/11/2023
Inicio Plazo de ejecucidn
de obra segun el expediente

técnico aprobado

En relacién con el presupuesto, hubo modificaciones sustanciales en un rango de 139%. El dltimo
incremento, a octubre de 2024, se debid al Costo de Control Concurrente (CCC), con una cifra
adicional de S/ 3'399,396.57.

Secuencia de cambios presupuestales

30/12/2017 27/07/2021 17/05/2024
S/ 73'551,603.21 S/ 82975,604.39 S/ 174'711,553.50
Presupuesto Presupuesto Ampliacion Presupuesto
inicial viable aprobado en el (actualizado)

expediente técnico

o Informe 2024 de vigilancia ciudadana



3. Principales resultados

e Como problema fundamental se detectaron algunas deficiencias en la entrega oportuna de los
materiales por parte de los proveedores que ganaron la licitacién (PERU COMPRAS). Aunque
hasta la fecha esto no ha implicado un retraso significativo del cronograma general, si estos
incumplimientos no se corrigen pueden llegar a afectar la programacidn de la obra. Debido a
ello surge la preocupacién de que se generen demoras por un incorrecto abastecimiento de
materiales.

No obstante tratarse de la etapa de contingencia, la informacién sobre el proyecto deberia
estar disponible para la poblacidn; sin embargo, uno de los puntos encontrados al respecto fue
que no se contaba con el cartel de obra visible.

e En cuanto a la transparencia y acceso a la informacidn enfatizamos la falta de acceso al
cuaderno de obra, con la excusa —ya mencionada— de que el residente de obra, encargado de
dicho cuaderno virtual, no estaba presente el dia de nuestra visita.

e Lainformacidn de los componentes esta detallada en los tres portales de consulta habituales
(Sistema de Seguimiento de Inversiones-SSI, Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-
SEACE e Infobras), pero el nivel de avance mostrado correspondia al plan de contingenciaynoa
la obra en si; cuyo inicio estaba programado para agosto de 2024. Por otra parte, el presupuesto
ha tenido muchas modificaciones, informacidn que se pudo extraer de los portales de Consulta
Amigable y de SSI. Las razones aducidas por los funcionarios responsables van desde mejoras
hasta pequefas modificaciones que no estaban contempladas en el proyecto original.

Acceso y disponibilidad de informacidn en los portales de transparencia

Ultima fecha
de revision

Estado de la Ultima fecha de

Plataforma X ., Y
informacion actualizacién

Informacién disponible

Consulta Amigable de libre acceso 03/07/2024 03/07/2024
Informacién disponible
de libre acceso 12/10/2024 13/10/2024
Informacién disponible
de libre acceso 12/06/2024 05/07/2024
Infobras Informacicn disponible 04/07/2024 05/07/2024
de libre acceso
S 6 0 Gamiel No hay informacion 05/07/2024

Concurrente

Ademas de los aspectos mencionados, se verificd que la obra adn no habia comenzado y que
estaban finalizando el componente de contingencia, lo que no esta especificado en el expe-
diente técnico.
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* Respecto a la ejecucidn presupuestal, a junio de 2024 encontramos las siguientes variaciones:

+ El componente infraestructura anatomia patoldgica el costo ha disminuido y redistribuido a
otros rubros de infraestructura de S/ 69,926.41a S/ 631,275.29.

+ Incremento en infraestructura para consultorios externos de S/ 7'423,535.61a S/ 1424,220.84.
+ Incremento en salas de emergencia de S/ 2'944,944.12 a S/ 6'337,845.18.

+ Laconstruccidn del espacio de nutricidony dietética, construccién de farmacia de S/ 918,447.71
a'S/2729,454.05.

+ El componente de equipos biomédicos y mobiliario muestra un fuerte incremento de
S/19'860,579.00 a S/ 56"127,606.84.

+ Incremento en costos de capacitacion: de S/ 629,157.50 a S/ 155,755.00.

e Con ocasidn de nuestra visita, consultamos a los encargados sobre las apreciaciones de quie-
nes viven en el entorno. Segun sus palabras, estdn muy de acuerdo con la obra y esperan con
gran expectativa su pronta terminacion.

e Como ya se ha mencionado, hubo algunas demoras en atender nuestra solicitud de visita de
obra (presentada el 17 de junio de 2024) porque -segun nos dijeron- esta no fue revisada
oportunamente en las oficinas del GORE. Fuimos citados para el 24 de julio, aunque en dicha
fecha surgié otro inconveniente por la exigencia de un seguro contra riesgos y accidentes
como parte de los requisitos para el ingreso. Nuestro equipo tuvo que firmar un documento
asumiendo cualquier ocurrencia durante la visita.

Vista panordmica de la obra en construccid
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4. Conclusiones

e El avance fisico de la obra estd en funcidn de la dotacidon oportuna de materiales, insumos y
recursos humanos.

¢ Los avances hallados concuerdan con lo establecido en el expediente técnico aprobado y sus
modificaciones. Sin embargo, es necesario seguir con el proceso de vigilancia para tener ma-
yores elementos de anadlisis en este aspecto, procurando establecer oportunidades de sociali-
zacion con la poblacién beneficiaria.

e En los portales del Estado se brinda informacidn general y no detallada. Es esencial visitar la
obra para obtener datos mas especificos.

e La poblacién no cuenta con informacidn actualizada, lo que puede dar lugar a especulaciones
sobre el avance, como sucedid en algtin momento cuando se negd a ceder el espacio para construir
el componente de contingencia (instalaciones temporales del establecimiento de salud).

e Seviene concluyendo la construccién de este componente de contingencia, contdndose a la fe-
cha con las instalaciones y acabados de los consultorios. Pudimos comprobar, asimismo, que en
el almacén central de Belenpampa ya se encuentran los materiales para demoler y construir de
cero la infraestructura nueva, que ademds implicard un cambio de categoria del centro de salud.

e Elabastecimiento de materiales se mantiene enlos términos normales que indica el cronograma
de obra, a pesar de algunas deficiencias en su entrega oportuna por parte de los proveedores
que ganaron la licitacién. También se nos informé que los procesos de adquisicién a PERU
COMPRAS son bastante engorrosos, dilatando la entrega in situ de los materiales.

e Al dialogar con los vecinos de la zona y con los que dirigen el centro de salud, se revelé que
no hay una comunicacion fluida y que la percepcion de la poblacidn es que esta obra se esta
demorando mucho.

by~ ae——=—l

Vaciado de losa
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5. Recomendaciones a la autoridad

e Las principales recomendaciones son: celeridad en los procesos de compra de los materiales,
mayor control sobre los avances e informes por parte de los vigilantes y beneficiarios de la
obra. Ademas de ello:

+ Control oportuno de los gastos en materiales, personal, equipos y otros, asi como en su
calidad.

+ Informacién detallada y masiva a la ciudadania sobre el proyecto a través de varios me-
dios de comunicacioén, junto a transparencia oportuna.

+ Participacion constante y sostenida de los ciudadanos como veedores de la obra, con la
finalidad de llevarla por el camino mas dptimo.

6. Aporte de la vigilancia ciudadana al uso eficiente y
transparente de los recursos publicos

Se ha logrado corregir la ausencia del cartel de la obra, pues durante la visita hicimos esa obser-
vacion. Luego de unos dias, constatamos que el cartel ha sido colocado en un lugar visible con la
informacidn a disposicién de la ciudadania.

Asimismo, gracias a nuestras observaciones se ha mejorado la distribucién del espacio en la zona

donde se ubicaban componentes tales como comedor y almacén, evitando operaciones de mez-
clado y similares en dichas dreas y corrigiendo el hacinamiento detectado.

Anexos

En el siguiente enlace se ubican los documentos y fotografias relacionados al proceso de vigilancia
realizado por nuestro equipo: <https://bit.ly/ESTABLECIMIENTODESALUDBELENPAMPA>
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